Service Park Provider Oy
SPP Palveluverkkojen kehitys

Erkki Laitinen

Laitinen Erkki Antero

Toimin pk-yritysten ja muiden organisaatioiden konsulttina. Kehitystoimeksiantojen
painopisteina ovat strategiaty®, markkinointi, verkostoituminen, omistajanvaihdokset ja
kansainvalistyminen. Service Park Provider Oy:ssa keskityn verkostojen luomisessa ja
kehittdamisessa erityisesti liikeideaan, strategiaan, markkinointiin, laatujohtamiseen ja
kansainvalistymiseen seka yhteyksiin julkisiin tahoihin.

Ydinosaaminen
e liiketoiminnan suunnittelu ja strategiat

e markkinoinnin strategiat, suunnittelu ja toteutuksen tukeminen
e kansainvalistymisen suunnittelu ja toteutuksen tukeminen
YDINOSAAMINEN e verkostoituminen, yritysyhteisty®
e omistajanvaihdokset
e laatujohtaminen, Laadun Portaat
e toimialaosaaminen: palvelut (yksityiset sosiaali-terveyspalvelut, matkailu), pk-
teollisuus (kulutustavarat ja kevyt teollisuus), julkinen sektori (palvelu- ja
elinkeinostrategiat, palvelukonseptit, projektit)
TYOKOKEMUS ABC Laitinen Oy, yrittaja, konsultti 1992-
Verkostokonsultit-pl Oy, kumppani 2003-
Service Park Provider Oy, verkostoasiantuntija 2008 -
Savon Yrittdjat, projektipaallikkd, omistajanvaihdokset 2004-06
Sonkari Oy (Olvi), toimitusjohtaja 1990-92
Oulun kauppakamari, Pohjois-Suomen Messut, toimitusjohtaja 1989-90
Olvi Oyj, varatoimitusjohtaja 1983-89
Orion-Yhtyma Chymos, tuoteryhméapaallikk® 1979-83
Osuuspankkiryhma ja muita palveluyrityksia, esimiestehtavia, 11,5 v ajalle 1967-79
KOULUTUS KTM, Lappeenrannan Teknillinen Yliopisto 2003
Ekonomi, Turun Kauppakorkeakoulu 1976
Merkonomi, Kuopion kauppaoppilaitos 1970
Taydennyskoulutukset:
- Laatukonsultti 1993
- Gateway-konsultti 1995
- Kunto-konsultti 1996
- Kreikka-osaaja 1997
- ACO-ennakoiva konsultointi 1999
- CMC-sertifiointiohjelma 2000
- Teknologiastrategia-valmennus 2001
- Monitaito-konsultti 2002
- Yrityskaupan asiantuntijaohjelma 2006
- Mentorvalmennus 2007, 2008
JULKAISUT Telemaattiset palvelut ja vélineet asiantuntijayritysten verkostumisessa (Artikkeli julkaisussa:

Asiantuntijayrityksen verkostuminen, Kuopio 2000)

Kansainvalisen hankkeen rahoituksen kokoaminen ja johtaminen, HKKK, 2000
Verkkokaupan strateginen kehittdminen, Lappeenrannan teknillinen yliopisto, 2001
Verkoston myyntitoiminnan johtaminen, Kuopion yliopisto, 2002

Verkkoliiketoiminnan nykytila ja strateginen kehittaminen pohjoissavolaisissa pk-yrityksissa
(pro gradu-tutkielma), Lappeenrannan teknillinen yliopisto, 2003 (Julkaistu myds Pohjois-
Savon liiton julkaisusarjassa 2004)

KIELITAITO suomi, ruotsi, englanti, eesti
HARRASTUKSET matkailu, laskettelu, yhteiskunnalliset asiat, opiskelu

YHTEYSTIEDOT ABC Laitinen Oy
Lahnaméentie 11, 71960 Lukkarila
puh 0400 278730, email: erkki.laitinen@spp-finland.fi



