
Verkostoaklr

- Verkostoissa ovat tiirkeitii
asioita avoimuus, luottamus,
vuorovaikutus ja oikeuden-
mukaisuuden toteutuminen.
Puhutaan win-win -periaattees-
ta. Verkostoissa on mytis tir-
kei i6 johtaminen ja eri laisuu-
den hallinta. Kyse ei ole siitfi,
ovatko yksittiiset osapuolet hy-
vii vaan syntyykii eri osaPuol-
ten vdlisessS suhteessa lisdar-
voa, Petri Sipilii arvioi.

Petri Sipiln on verkostoiturniscn

asiantuntija. Hdn on mm. yksi kir-

ian Verkos to1 e n strategiat kir j oittajista.

Sipili on tehnyt paljon toiti teolli-

suuden ia nytlemmin hoivayritysten
ja jdrjestojen kanssa.

- Verkostoitumiseen liittyen ter-

mien kdytossi on epdsehlytti.

Verkostoituminen on eri asia kuin

verkottuminen. Yleensi kaikenlainen

yhteisryo on verkostoitumista.
- Liike-elimzissi palveluverkot

ovat t i ivi itd, t avoitehakuisia t oiminta-

malleia, jotka saattavat olla muodol-

taan esimerkiksi osuuskuntia tai

osakeyhtioiti. Palveluverkostot ovat

usein lciyhempid yhteenliittymid, Pet-

ri Sipiln selventid.

Yrityksilld on useita erilaisia syitd

verkostoitua. Sipildn mukaan verkos-

toirumaila yrirykset voivat paran-

taa tuoll a\,1ru traan: haelaan sddst o-

f i tuotteiden tat raaka-aineiden han-

kinnassa, tuotteiden valmistuksessa

tat py ritdan hsdarmaan myyntitulo -

- Eniid ei voido rokentoo suurio organisootioito, niiden oiko on ohi.Tilolle ovot
tulleet pienet jo keuerdt, Petri Sipild korostoo.

ia. Erikoisosaaminen haetaan usetn

verkostoitumisen kautta, itse keski

q.tidn ns. ydinosaamiseen.

- Ydtykset verkostoitur.at r-leen-

szi siini vaiheessa, kun muut keinot

on kdy'tetry. Tanapuvani suurin , 'st
yritysten 1-iikevaihdosta voi pcih jaurua

verkostoyhteistyohon.

Verkostoakin pitHe johtaa

- I3.. ei ole siitzi, or.atko vksittzii

set osapuolet h)-vri vaan s,vnqr-ko eri

osapuolten vzilisessi suhteessa liszi-

an'oa. \'erkostorr menestymistzi aut-

taa se, ett:i sill:i on selked toiminta-

rr-ralli, ja ettii sitd osataan johtaa. Ver-

kostossa on trypillisti odotus, etti jo-

ku toinen tekee.
- Itse nzien verkostoitumisen yh-

ten:i organisaatiomuotona. Johta-
nrisen perusasiat ovat samat kuin

muuallakin; pitaa. olla selvzit tavoit-

teet, palauteiiriestelmd ja keinot ki-

sitelli poikkeamia.
- Mutta verkostojen johtaminen

on ihan eri asia kuin yksittdisen yri-
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pltaA fohtaa
tyksen johtaminen. Meilti puuttuu

verkosto jen johtamismenetelmit. Jos
verkostoa johdetaanva;aitn niin ver-

koston jdsenet eivzit sitoudu toimin-

taan. Verkosto ei toimi. Kdrjisten-sti
johtamisopit Suomessa ovat Fordin

autotehtaalta sata vuotta sitten, jossa

ajatteleminen oli turha toimenpide.

Paaasia, ettd kidet toimivat.

Sipilzin mukaan verkosto-

i.r johtamisessa pitdisi puhua
communityship'isti eli yhteisolli-
sestd johtamisesta, jossa pitdisi sa-

manaikaisesti olla joustava ja maad-

tietoinen.

- Tdnd' paivana ei oikein ole esi-
merkkeii hywistd tasaverta.isista ver-

kostoista muuten kuin joidenkin ta-

lojen sisdiset verkostot. Niitzi lo1gry

esimerkiksi konsultti- ja tilitoimis-

toista, mutta niissd verkoston fokus

on aika tiukkaan rajattu. Tiukkaan

alihankintaan perustuvat toirnirus-

verkostot toki toimivat.
- Endd ei voida rakentaa suuria

organisaatioita, niiden aika on ohi.

Tilalle ovat tulleet pienet i^ketterat.
Verkostoitumisen menetelmet ovat

olemassa; teknisii apuvzilineiti on

runsaasti kuten internet, facebookit,

twitterit, linkedinit ja niin edelleen.

Pitdisi viela saada ihmiset ia vhtei-

sot kdyttdmddn nita.

Lauttasaari-hankkeessa
kannattaisi huomioida kaikki
saaren vanhukset
Petri Sipili on mukana Helsingin

kaupungin sosiaaliviraston Lautta-

saari-hankkeessa konsulttina. Sipi-

la piraa hanketta kiinnostavana ia
tarkeana. On tarkedtd., ett;i saarella

toimivat erilaiset tahot saadaan toi-

mimaan yhteisessd palveluverkossa

asiakasldhtoisesti.
- N1t vanhusten ympdri-lld on eri-

laisia ryhmitt)"nnid: on yrittdjdt, kol-

mas sektori, Helsingin kaupunki,

seurakunta ja niin edelleen. Vanhuk-

selle itselleen ei ole kor-inkaantarkea-

ta, ett;i mtsti hin sen a\-un saa, kun-

han hdn saa sen laaduklaana ja sopi-
van hintaisena. AlueelLinen palvelu-

verkosto on erittziin jdrkevi, jos sii-

hen saadaan kaikki osapuolet mu-

kaan.
- Lauttas aari- hankke e s s a tav allaan

palautetaar entisaikojen yhteisolli-

syys, toisista huolehtiminen. Toki
Lauttasaaressa on jo nyt paljon yhtei-
sollisylttd. Sielld asuu paljon vanhuk-
sia, jotka ovat asuneet kauan saarella
ja tuntevat toisensa.

- Lauttasaari-hankkeessa on se

suuri mahdollisuus, ettd saataisiin
kehitteilld oleva palveluverkko pal-
velemaan kaikkia Lauttasaaren van-

huksia. Ei pelkzistzi2in n1t kohde-

ryhmdnd olevat omaishoitoperheet
ja kotihoidon tukiasiakkaat. Samal-
la vaivalla ia samoilla kustannuksil-

la, idJ.a nyt luodaan palveluverkko
muutamalle sadalle ihmiselle. voitai-

siin luoda palveluverkko Tailemmal-
le kohderyhm d[e. Y itttaild, kiinnos-

taalhaneri tavalla 3500 ihmisen koh-

deryhmd kuin 300 ihmisen kohde-

ryhmi, Sipild korostaa.

Sipilf korostaa, etti Helsingin kau-

pungln rooli on tdrkei hankkeen ve-
tajana. Muualla Suomessa on hywi2i

esimerkkeji onnistuneista palvelu-

verkoista, joissa kunta tai kaupunki

on ollut ja on akti-ivisena. Ilman kau-

pungin vetoapua yittajdt ei ole in-
nostuneita lihtemidn mukaan.

- l(aupungin roolissa on pa-
ri kompastuskived. Toinen on laki-

sddteinen virkamiesten vaitiolovel-
vollisuus. Vaitiolovelvollisuus on to-
ki tdrked asia, mutta se voi estdi sen,

ettei apua tarvitsevasta vanhukses-
ta saa kertoa eteenpd.in. Vaitiolovel-
vollisuus voidaan l<tertaa silld, ettd
hankintaan lupa etukdteen. Toinen

asia on kuntien velvollisuus toimia

pddasiassa silloin, kun joku tarvit-
see apua. Ndin ennaltaehkdisevdin
toimintaan ei riittdvdsti panostera,
se ei ole kenenkdd.n intressissd.. Jos
ennaltaehkdisevi toiminta saataisiin
mukaan, niin panos-tuotos -ajattelul-
la mitattuna saataisiin paljon enem-
mzin hlowzi. Vanhuksia pitdisi osata
aurtaa io silloin, kun he ovat tervei-
td fa toimintakykyisid. Ndin heidin
toimintakvkvnsi jatkuisi paljon ny-
kf stzi kauemmin, ja he voisivat asua
pitempiin kodeissaan.

^^l l
t tt . Kiriistetysti johta-

misopit Suomessa ovat
Fordin autotehtaalta
sata vuotta sitten, jossa
ajatteleminen oli turha
toimenpide. Piflasia,
ette kddet toimivat.

Petri Sipild mycis toteaa, ettd hank-
keesta tiedottaminen on tirkeitd.
I{oska hanke on suunnattu palvele-
maan vanhoja ihmisid, niin tiedot-
tamista pitdisi hoitaa monen eri ka-
navan kautta. Vanhuksella pitdd. olla
selvdsti tiedossa, etti millaisia vaihto-

ehtoja hdnelle on tarjolla, ja kehen-
ki hin voi ottaa yhteytti apua tawi-
tessaari. Mikuili tiedottaminen epd-
onnistuu tat jdd vaiaaksi, niin koko

projekti valuu hukJ<aan.

-Jos lauttasaarelaiset vanhukset ei-
vat saatteta'i tisti hankkeesta eivitkd
tunne sen tuottamia mahdollisuuk-

sia, niin viestintd on pettdnyt.

Tekstija kuua:

Kai Uittontiki
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